O
ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA D.C.
ACTA 01
ACTA DE REUNION DE SEGUIMIENTO — COMPONENTES TECNICOS, CONTRACTUALES
Y OPERATIVOS
FECHA: 24 de marzo de 2025
HORA: 2:00 pm a 4:00 pm
LUGAR: Instituto Distrital de Turismo
e Yudy Patarroyo
e Edison Sarache
e Katherine Eslava
ASISTENTES: ~ ® Karla Mengual
e Cindy Barrios
e Willian Rodriguez
e Briyith Reyes
e Jimena Herrera
ORDEN DEL DiA

1. Verificacion de Quorum
2. Revision integral de los temas para el 2026
3. Asignacion y confirmacion de responsabilidades

DESARROLLO
1. Seguimiento a contrato de tecnologia — 229-2025

Durante la reunion se revisé la situacion relacionada con las pantallas suministradas en el marco del
contrato, evidenciandose inconsistencias entre lo establecido en el anexo técnico y las condiciones reales
observadas en campo. Aunque en los documentos el proveedor indica cumplimiento con la resolucion 4K,
en la verificacion técnica se identificaron que los equipos corresponden a tecnologia Full HD, lo cual no
cumple el requerimiento contractual, segun el anexo técnico del contrato 229-2025.

Se discutié que este tipo de diferencias no puede subsanarse mediante ajustes o calibraciones, ya que se
trata de una caracteristica intrinseca del equipo. En ese sentido, se considera que aceptar soluciones
basadas en configuraciones implicaria validar un posible incumplimiento.

Frente a este escenario, se acordd emitir un requerimiento formal al proveedor si dentro del plazo
contractual se realizardn las subsanaciones o se requiere un plazo adicional para su cumplimiento.
Paralelamente, se solicitara concepto técnico al delegado de la Subdireccion de Tecnologia, con el fin de
contar con un respaldo especializado. De igual forma, se dejaron planteadas las alternativas juridicas
correspondientes, incluyendo la posibilidad de declarar incumplimiento o evaluar una prorroga
condicionada al cumplimiento efectivo de las especificaciones.
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Se reiterd la importancia de realizar el ingreso oportuno de los activos al inventario institucional mientras
el contrato se encuentra vigente, dado que, de no efectuarse este proceso, se generaria la necesidad de
prorrogar el contrato. Asimismo, se plante6 la necesidad de revisar con mayor claridad la asignacién y
administracion de los bienes, con el fin de evitar inconsistencias en la responsabilidad sobre los mismos.

2. Convenio 211-2025:

Estado de operacion del Punto de Atencion al Ciudadano:

Se inform6 que el punto de atencién continia operando en una ubicacién provisional, debido a que no se
ha podido realizar la apertura formal del espacio. Esta situacion obedece a la falta del informe de veeduria,
el cual resulta indispensable para avanzar en la toma de decisiones. En consecuencia, se acordo realizar
seguimiento a la emision de dicho informe y, una vez se cuente con ¢l, programar el comité
correspondiente.

En relacion con el seguimiento del convenio, se identificd la necesidad de adelantar un comité antes del
cierre del trimestre, con el fin de dar cumplimiento a la periodicidad establecida.

Programacion de comité

Durante la sesion llego el informe de Ricardo Becerra que hace parte de la Veeduria Distrital donde brindé
lineamientos para las futuras adecuaciones del CDT, las cuales seran objeto de socializacion en el comité
del convenio.

Se propusieron dos posibles fechas para la realizacion del comité, con el fin de garantizar su ejecucion
antes de los tiempos criticos:

. Opcion 1: Miéreoles — 11:00 a.m.

. Opciodn 2: Jueves — 8:00 a.m.
Queda pendiente la confirmacion de disponibilidad por parte de los participantes.

3. Reporte de obras inconclusas

Se abordé el requerimiento reciente relacionado con el reporte de obras inconclusas, indicando que se
debe remitir un consolidado de los proyectos ejecutados en 2025 y los que se encuentran en curso en 2026.
No obstante, se reiterd que, debido a la naturaleza misional de la entidad, no se ejecutan obras
directamente, por lo cual no se registran obras inconclusas. Aun asi, se acord6 cumplir con el
diligenciamiento del formato solicitado y atender el proceso de validacién que realizaran las entidades
competentes.

El dia 20 de marzo se asistid a una capacitacion “Socializacion e implementacion del sistema de
seguimiento a obras (Formato + Tablero)” adelantada por la SDP donde solicitaron para el 27 de marzo un
correo electronico consolidando los contratos del 2025 y 2026 adelantados por el IDT y ellos definiria los
que se deberan reportar dentro de este seguimiento.

La Subdirectora indic6 que socializara el dia de mafiana con la directora los procesos y con esto dar
respuesta al correo de la SDP.
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4. Estado de contratos y liquidaciones

Se realizO un balance general del estado de algunos contratos, destacando que el convenio
interadministrativo No. 282-2021 con ACUEDUCTO se encuentra en proceso de liquidacion, para lo cual
es necesario avanzar en la organizacion documental correspondiente.

De igual forma, se indico que los contratos de mobiliario 228-2025 y totem 245-2025 se realizé tramite de
pago el dia 20 de marzo y se encuentran proximos a iniciar su proceso de liquidacion.

En cuanto a la distribucion de responsabilidades, se definiéo que Cindy apoyara el cierre del componente
de mobiliario, William el correspondiente al totem y Cindy asumira el seguimiento de los comodatos.

5. Implementacion CDT e innovacion (IA)

Se socializaron los avances del componente de innovacion del Centro de Desarrollo Turistico (CDT),
resaltando su diferenciacion frente a los Puntos de Informacion Turistica (PIT), especialmente en lo
relacionado con la incorporacidn de experiencias interactivas y herramientas tecnologicas.

Se informd que ya se han adelantado pruebas de contenido, definiciéon de informacidon a proyectar y
ajustes técnicos asociados a las pantallas. No obstante, se considerd necesario programar una jornada de
socializacion mas amplia con todo el equipo, con el fin de alinear criterios y revisar avances de manera
integral.

6. Entrega operativa del CDT

Se planted la necesidad de formalizar la entrega del CDT a la subdireccion de Mercadeo mediante un
proceso estructurado que incluya acta de entrega, registro fotografico, inventario de bienes, entrega de
llaves y documentacion técnica. Asimismo, se destacod la importancia de incluir manuales de operacion,
rutas de soporte técnico y recomendaciones de uso, garantizando asi una adecuada transicion operativa.

7. Senalética y planificacion 2026

En relacién con la sefialética, se destaco la importancia de estructurar un cronograma claro para la
vigencia 2026, que permita organizar de manera anticipada las actividades y evitar retrasos como los
evidenciados en periodos anteriores.

Adicionalmente, se mencionod la posibilidad de articular acciones con iniciativas de memoria historica,
mediante la actualizacion de sefales existentes en puntos estratégicos. En este sentido, se considero viable
brindar acompafiamiento técnico sin necesidad de suscribir convenios interadministrativos, evitando asi
cargas adicionales en la gestion contractual.

Se estableci¢ la intervencion en 2026 de gigantografias, 2 observatorios de aves, instalacion de dos totem
de politica LEO y actualizacion de contenidos de dos direccionales para la ruta por la Paz.
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8. Hallazgos de Contraloria — Sefialética

Se revisaron los hallazgos formulados por la Contraloria en relacién con la sefialética, particularmente
aquellos asociados a la vandalizacion de los elementos. Se reiteré que no es técnicamente posible
garantizar materiales completamente antivandalicos, aunque si se han implementado medidas como
recubrimientos antigraffiti para facilitar el mantenimiento.

Ante esta situacion, se acordd solicitar una mesa de trabajo con Control Interno y los auditores, con el
proposito de explicar técnicamente el contexto y fortalecer la argumentacion institucional frente a este tipo
de observaciones.

9. Procesos complementarios

Se presento el estado de algunos procesos adicionales.

e El inventario de los bienes a cargo del IDT, indicé que el trabajo de campo del diagnostico ya fue
realizado, encontrandose pendiente la consolidacion del informe. Lo anterior permite comenzar
con la estructuracion del proceso de mantenimiento 2026

o De acuerdo al comité del convenio con SCRD definir las necesidades para el contrato del CDT en
temas de accesibilidad

e La subdirectora manifestd la intencion de la Direccién en adelantar un proyecto con fuente de
financiacion de regalias. Lo anterior se socializara en el comité del dia de mafiana con el fin de
establecer lineamientos.

10. Comodatos

Respecto a los comodatos, de acuerdo a las gestiones adelantadas, se tienen intereses de comodatos por
varias alcaldias, particularmente en lo relacionado con gigantografias y la Ruta Leyenda, para lo cual se
adelantard una mesa de trabajo entre Edison, Cindy y Briyith con el fin de definir responsabilidades y
avanzar en su formalizacion.

11. Alertas de gestion
Desde la Subdireccion se hizo un llamado a fortalecer la comunicacion interna, enfatizando la importancia
de reportar oportunamente cualquier riesgo, dificultad o situacion que pueda afectar la ejecucion

contractual. Se resalté que la informacion tardia limita la capacidad de reaccion y puede generar riesgos
innecesarios.

Igualmente, se recordd que actualmente la entidad se encuentra bajo seguimiento de distintos entes de
control, como la Contraloria, la Personeria y la Veeduria, lo que exige un manejo riguroso de los procesos
y de la informacion.

12. Asignacién y confirmacion de responsabilidades

Edison
e Reporte de metas
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Supervision contrato 218 del 2025 Senalvias
Mirador turistico que esta en el plan de desarrollo
Recibos de indemnizacion

Yud
Z Convenio con el IDPC 260-2022, se esta liquidando con apoyo de Willian
e CDT 229-2025 en proceso de pago
e Reportes de obras inconclusas en conjunto con Cindy (No hay obras inconclusas, solo se llenan
formatos informéandose)
Convenio 211-2025 SCRD - IDT
Convenio 282-2021 del Acueducto con apoyo de Luz Aida y Cindy, se debe imprimir toda la parte
documental, crear una carpeta fisica para radicar en juridica
Briyith
Convenio 285-2021
e 2 Liquidaciones Totem 245-2025 con Willian y Mobiliario 228-2025 con Cindy
e Mantenimiento de sefialética quedan con apoyo de Willian y Cindy
o Informe de gestion mensual con Yudy y Edison
e (Comodatos de Ruta Leyenda y Gigantografias con apoyo de Cindy
13. Cierre

Se da por finalizada la reunion, destacando la necesidad de mantener una gestion articulada, oportuna y
técnicamente soélida, que permita dar cumplimiento a los compromisos institucionales y responder
adecuadamente a los requerimientos de los entes de control.

COMPROMISOS

Acciones claves Responsables Fecha de programacion

Crear un cronograma del tema
de sefialética, revisarlo con
Claudia Triana para poder
enviar a Reinaldo el cronograma
propuesto y asi cumplir con las
fechas estipuladas

Equipo de Infraestructura SDC

Oficio de requerimiento a
Bytelink con la finalidad de
exigir cumplimiento cabal del
anexo técnico, especificamente
el numeral 2.3.

Proyeccion y radicacion: Yudy
Patarroyo

Revision de documento: Karla
Mengual
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Mesa de trabajo con Control
Interno y articulacion con
Contraloria

Katherine Eslava

Revision de las alcaldias con
interés de Comodatos

Edison, Briyith y Cindy

Katherine Eslava Otalora

Subdirectora de Desarrollo y Competitividad
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Karla Mengual Redondo
Contratista
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Cindy Barrios Sanabria
Profesional Universitario

c?w\}\/giz
(Oaad
Yudy Patarroyo Béaez

Profesional Universitario

Anexos: Listado de asistencia

7
Edison Sarache Suarez
Profesional Especializado

Briyith Reyes Quintero
Contratista

Willian Rodriguez Ortiz
Profesional Especializado
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Jimena Herrera Gomez
Contratista

Proyecto: Jimena Herrera Gomez, Contratista, Subdireccion de Desarrollo y Competitividad 7/7
Reviso: Briyith Reyes, Contratista, Subdireccion de Desarrollo y Competitividad /-
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